ALGEMENE VOORWAARDEN 2010

Artikel 1 : Toepasselijkheid

1.1 Tenzij uitdrukkelijk anders en schriftelijk overeengekomen, zijn onderhavige
algemene voorwaarden van toepassing op alle offertes uitgaande van en
overeenkomsten gesloten met de BVBA BROWNIE AND DESIGN.

Door het plaatsten van een bestelling en/of ondertekening van welk danig
contract ook, erkent de klant de toepasselijkheid van onderhavige algemene
voorwaarden.

1.2 Een met de huidige algemene voorwaarden strijdige handelswijze, zelfs
meermaals voorkomend, geeft de klant niet het recht om zich hierop te
beroepen en is geen verworven recht in zijnen hoofde.

De eventuele nietigheid van één der onderhavige bepalingen, brengt niet de
nietigheid met zich mee van de overige bepalingen.

Artikel 2 : Totstandkoming overeenkomsten

2.1 Tenzij uitdrukkelijk anders bepaald, zijn de door de BVBA BROWNIE AND
DESIGN uitgegeven offertes verbindend gedurende een termijn van 30 dagen na
datum offerte. Behoudens ander bewijs, wordt de opdrachtbevestiging van de
BVBA BROWNIE AND DESIGN die niet binnen de 8 dagen schriftelijk wordt
geprotesteerd geacht de overeenkomst juist en volledig weer te geven conform
onderhavige algemene voorwaarden. Alle overeenkomsten worden geacht te zijn
gesloten op de maatschappelijke zetel van de BVBA BROWNIE AND DESIGN.
2.2 Alle bestellingen zijn onherroepelijk. De gehele of gedeeltelijke annulering
door de klant van een bestelling geeft, zonder afbreuk te doen aan het recht van
de BVBA BROWNIE AND DESIGN om de gehele uitvoering van de bestelling te
vorderen, aanleiding tot betaling van een schadevergoeding van 30% op
respectievelijk de totaalprijs of het niet afgenomen gedeelte en meer zo hiertoe
aanleiding bestaat.

2.3 De klant wordt geacht de eigenschappen, de karakteristieken en dergelijke
meer van het bestelde goed te kennen en kiest het goed in functie van zijn
behoeften en onder zijn uitsluitende verantwoordelijkheid.

Foto’s, tekeningen, illustraties, technische kenmerken en dergelijke meer worden
slechts ten titel van benadering gegeven en de BVBA BROWNIE AND DESIGN
maakt voorbehoud voor de gebruikelijke afwijkingen, waaronder en niet limitatief
nuances in de kleur.

Artikel 3 : Levering en leveringstermijn

3.1 Tenzij anders schriftelijk overeengekomen, zijn de opgegeven
leveringstermijnen louter indicatief en maken geen resultaatsverbintenis uit in
hoofde van de BVBA BROWNIE AND DESIGN.

3.2 De in ontvangst name van de goederen zonder enig schriftelijk voorbehoud,
ongeacht door de klant of de vervoerder, geldt als aanvaarding.

3.3 De bestelde goederen worden geleverd EX WORKS in het magazijn van de
BVBA BROWNIE AND DESIGN en dienen binnen de acht na kennisgeving van
aankomst te worden afgehaald door de klant, bij gebreke waarvan de BVBA
BROWNIE AND DESIGN zich het recht voorbehoudt van rechtswege en zonder
ingebrekestelling opslagkosten in rekening te brengen.

3.4 Gedeeltelijke leveringen zijn toegestaan en kunnen reeds aanleiding geven
tot facturatie.

3.5 Goederen mogen enkel worden teruggezonden aan BVBA BROWNIE AND
DESIGN nadat BVBA BROWNIE AND DESIGN hierin schriftelijk heeft toegestemd.
De terugzending dient te gebeuren binnen de 14 dagen na ontvangst van de
goederen. De terugzending van de goederen geschiedt op kosten en risico van
de klant. De goederen dienen ingeval van terugzending voorzien te zijn van alle
originele hang-tags en labels en verpakt te zijn in de originele verpakking. Bij
gebreke aan voornoemde originele hang-tags, labels en verpakking zal de
terugzending niet aanvaard worden. Het akkoord met de terugzending van de
goederen impliceert in hoofde van BVBA BROWNIE AND DESIGN geenszins de
aanvaarding van de goederen. Wanneer BVBA BROWNIE AND DESIGN bij
ontvangst van de goederen vaststelt dat deze gebreken vertonen, beschadigd
zijn, niet meer voorzien zijn van de originele hang-tags, labels en/of verpakking,
... zal zij de klant hiervan binnen de 2 dagen na ontvangst schriftelijk in kennis
stellen en uitnodigen voor een minnelijke expertise. Bij gebreke aan
aanwezigheid op de georganiseerde expertise zullen de gedane vaststellingen
tegenwerpelijk zijn aan de klant, en kan hier niet op terug gekomen worden.
Artikel 4 : Prijs

4.1 Alle prijzen en tarieven zijn netto, af magazijn, inclusief normale verpakking,
exclusief eender welke, rechtstreekse of onrechtstreekse, huidige of
toekomstige, belasting, BTW, heffing, taks, rechten, kost, boete, vergoeding
voor reprografie, auteurs, uitgevers, of andere, welke de klant op
onherroepelijke en bijzondere wijze verklaart te zijne laste te nemen en
desgevallend de BVBA BROWNIE AND DESIGN te vrijwaren.

4.2 Elke opdracht aan de BVBA BROWNIE DESIGN tot het ontwerpen van een
bepaald goed en maken van een staal is betalend, tenzij de klant een bestelling
plaats voor het ontworpen goed van minimum 1200 stuks.

De kosten voor verzending van het ontworpen staal aan de klant zijn ten zijnen
laste, ongeacht een eventuele bestelling.

Artikel 5 : Betaling

5.1 De betaling van de goederen geschiedt contant bij levering, tenzij schriftelijk
anders werd overeengekomen. De facturen zijn betaalbaar op de
maatschappelijke zetel van de BVBA BROWNIE AND DESIGN.

5.2 De facturen worden geacht definitief aanvaard te zijn bij gebreke aan
aangetekend protest schrijven binnen de 8 dagen na factuurdatum

5.3 Bij niet-tijdige betaling wordt het bedrag van rechtswege en zonder enige
voorafgaande ingebrekestelling verhoogd :

- met een forfaitaire schadevergoeding van 12 % op de hoofdsom;

- alsmede ten titel van nalatigheidsinteresten met 1% per

maand,waarbij een gedeelte van een maand geldt als een gehele

maand, tot de dag der algehele betaling;

De BVBA BROWNIE AND DESIGN heeft tevens recht op vergoeding van de
gerechtskosten en op schadeloosstelling van alle relevante invorderingskosten.
ledere door de BVBA BROWNIE AND DESIGN ontvangen betaling zal eerst
worden aangerekend op de vervallen interesten en schadevergoedingen,
vervolgens op de hoofdsom van de eerst vervallen factuur.

5.4 Bij niet-tijdige betaling van een factuur zullen alle andere nog niet vervallen
schuldvorderingen op de klant van rechtswege en zonder voorgaande
ingebrekestelling opeisbaar worden.

5.5 Ingeval de solvabiliteit van de klant in twijfel wordt gebracht, zoals
bijvoorbeeld het niet of laattijdig betalen van de facturen, heeft de verkoper het
recht om voor de nog uit te voeren leveringen een voorafgaande betaling op te
leggen, dan wel zekerheden te vragen, bij gebreke waarvan de BVBA BROWNIE
AND DESIGN gerechtigd is de overeenkomst onmiddellijk eenzijdig te ontbinden
ten laste van de klant met betaling van een schadevergoeding van 30 % op de
totaalprijs of meer zo hiertoe aanleiding bestaat. Tevens behoudt de BVBA
BROWNIE AND DESIGN zich het recht voor om de uitvoering van alle lopende
bestellingen te schorsen, dit zonder voorafgaande ingebrekestelling en zonder
schadevergoeding.

5.6 Eender welke klacht doet in hoofde van de klant geen afbreuk aan zijn
betalingsverbintenis.

Artikel 6 : Eigendomsvoorbehoud

De klant aanvaardt en erkent hierbij op onherroepelijke en bijzondere wijze dat
de geleverde goederen eigendom van de BVBA BROWNIE AND DESIGN blijven
tot de koopprijs in hoofdsom en accessoria volledig betaald is. Tot zolang is de
klant niet gerechtigd, op straffe van aansprakelijkheid, de goederen aan derden
in pand of borg te geven of over te dragen en dient hij zich te verzetten tegen
eventuele inbeslagname alsmede de BVBA BROWNIE AND DESIGN hiervan per
kerende in kennis te stellen.

Artikel 7 : Aansprakelijkheid

7.1 Alle goederen geleverd door de BVBA BROWNIE AND DESIGN worden
voorafgaandelijk gekeurd door een onafhankelijk organisme. Mits voorlegging
van een certificaat van goedkeuring door het onafhankelijk organisme, is welk
danige aansprakelijkheid van de BVBA BROWNIE AND DESIGN steeds, zelfs bij
zware fout doch behoudens opzet, uitgesloten en dit voor eender welke schade.
7.2 Voorzover de BVBA BROWNIE AND DESIGN gehouden zou zijn enige
schadevergoeding te betalen, om welke reden dan ook, zal deze zich in ieder
geval beperken tot de vergoeding van het bedrag van de bewezen directe
schade, met uitsluiting van alle andere, welke in geen enkel geval de prijs van de
goederen die het voorwerp uitmaken van de overeenkomst mag overschrijden.
7.3 De in de overeenkomst vermelde prestaties worden door de BVBA BROWNIE
AND DESIGN binnen de technische beperktheden en naar best vermogen,
houdende een middelenverbintenis, uitgevoerd.

7.4 Alle klachten uit hoofde van verborgen gebreken moeten op straffe van
verval binnen de 8 dagen per aangetekend schrijven aan de BVBA BROWNIE
AND DESIGN ter kennis worden gebracht.

Artikel 8 : Intellectuele rechten — eigendomsrecht en copyright

8.1 — De intellectuele en/of industriéle rechten op in opdracht van de klant en door
Brownie & Design gemaakte werken, modellen, tekeningen, of ander materiaal,
blijven bij Brownie & Design, tenzij schriftelijk anders overeengekomen.

8.2 — Voor zover het werk door de klant aan Brownie & Design aangeleverd wordt
voor verdere exploitatie, verklaart deze klant te beschikken over de nodige
intellectuele en/of industriéle rechten om hiervan gebruik te maken of te laten
maken. De klant zal Brownie & Design volledig vrijwaren voor iedere aanspraak
dienaangaande afkomstig van een derde.

Artikel 9 : Overmacht

Gevallen van overmacht, en om welke redenen ook, alle storingen en
belemmeringen in het bedrijf en bij de afleveringen, alle onvoorziene
gebeurtenissen bij de BVBA BROWNIE AND DESIGN of bij de firma’s waar wij
onze goederen betrekken, alle transportbelemmeringen of vertragingen, voorts
het niet leveren van de goederen door leveranciers, stakingen, uitsluitingen, uitof
invoerverbod of beperking, brand of ongevallen, mobilisatie, oorlog of

onlusten of wetsbepalingen, geven ons het recht onze leverings- en
uitvoeringsverplichtingen gedeeltelijk en definitief of tijdelijk te annuleren of op
te schorten, zonder dat de BVBA BROWNIE AND DESIGN aansprakelijk kan
worden gesteld voor de hierdoor veroorzaakte schade.

Artikel 10 : Bewijsvoering

10.1 Alle mededelingen, kennisgevingen, contracten, documenten of ander
worden door de leverancier rechtsgeldig gegeven aan het in het contract
vermelde adres van de klant, en dit zelfs per e-mail, fax of eender welke andere
vorm van elektronische registratie.

10.2 Alle zendingen, behoudens deze per aangetekende brief, die de klant op
onder voormeld artikel 9.1 vermelde wijze verstuurt, kunnen alleen aan de BVBA
BROWNIE AND DESIGN worden tegengesteld mits een bericht van ontvangst van
deze laatste.

Artikel 11 : Toepasselijk recht en bevoegde rechtbank

11.1 De volledige klantenrelatie met de BVBA BROWNIE AND DESIGN is in al
zijn aspecten en voor alle verrichtingen onderworpen aan het Belgisch recht, met
uitsluiting van het Weens Koopverdrag.

11.2 Ingeval van betwisting zijn uitsluitend de rechtbanken van het gerechtelijk
arrondissement Antwerpen, in voorkomend geval het Vredegerecht van het
tweede kanton, bevoegd. BVBA BROWNIE AND DESIGN behoudt zich evenwel
het recht voor de vordering in te leiden voor een andere terzake bevoegde
rechtbank.



